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Abstract of FR2804231 

Method entails accumulating print jobs 
electronically from respective customers (12), 
forming respective jobs into aggregate print jobs, 
each of which is printable at one time on units of 
an integral print medium, and distributing the 
aggregate print jobs electronically to respective 
printers for printing. The integral print medium 
comprises cut sheets of paper or large rolls of 
paper designed for use on offset printing web 
presses. 
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IMPRESSION CENTRALISEE DE DOCUMENTS COMMERCIAUX EN FAIBLES VOLUMES SUR DES 
MACHINES AUPARAVANT LIMITEES A DES TRES GROS TIRAGES. 

La presente invention concerne un procede pour I'im- 
pression centralisee de documents cornmerciaux en faibles 
volumes sur des machines auparavant lirnitees a des tres 
gros tirages, comportant une etape de definition du docu- 
ment a imprimer a partir d'un terminal informatique local re- 
lie par un reseau informatique (3), en particulier Internet, a 
un serveur commandant I'equipement d'impression carac- 
terise en ce qu'il comporte une etape de stockage (8) des- 
dits parametres a partir d'une application mise en oeuvre a 
partir d'un terminal informatique local, lesdits parametres 
comportant les informations textuelles et/ou graphiques cor- 
respondant a une serie de documents a imprimer, une eta- 
pe de regroupement des commandes en attente, une etape 
de consolidation des commandes, une etape de cornmande 
d'impression des series consolides en attente, une etape de 
gestion de la fabrication, et une etape de gestion de suivi 
pour le client. 
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IMPRESSION CENTRAL I SEE DE DOCUMENTS COMMERCIAUX 
EN FAIBLES VOLUMES SUR DES MACHINES AUPARAVANT LIMITEES A 
DES TRES GROS TIRAGES • 

La presente invention concerne le domaine de 
1 ' impression de documents, et plus particulierement le 
domaine de 1' impression de documents dits « cornmerciaux » 
imprimes en faibles quantites (inferieure a 10.000 
exemplaires) tels que des cartes de visite, enveloppes, 
papiers a entete, depliants, ou cartes de voeux, en 
utilisant des moyens dits « industriels ». 

On connait dans 1 ' etat de la technique le 
brevet PCT W09917934 qui concerne un procede permettant de 
produire des livres h la demande. Le systeme decrit peut 
recevoir un fichier de texte electronique d'un livre puis 
imprimer et relier une copie de ce livre. Un utilisateur 
peut parcourir un catalogue electronique, par exemple sur 
Internet, et passer une comraande d'un livre qu'il pourra 
collecter a toute librairie electronique de son choix, une 
fois sa commande placee. 

Un autre brevet PCT publie sous le n° W09915955 
decrit une imprimante qui fournit des copies imprimees 
selon les instructions fournies par les utilisateurs 
respectifs distants de l'appareil. Un superviseur 
d' interface utilisateur est destine a commander 1 ' interface 
entre les utilisateurs et 1 ' imprimante . Un serveur web de 
reseau realise le telechargement d'un logiciel vers un 
ordinateur en un lieu distant auquel un utilisateur distant 
a acces, afin de fournir un logiciel d' interface 
utilisateur permettant d'etablir une interface utilisateur 
operationnelle destinee a transmettre les conditions d'un 
travail d 1 impression au superviseur d' interface 
utilisateur. Le serveur web telecharge des mini- 
applications destinees a etre executees par 1 ' ordinateur en 
un lieu distant. 
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Ces precedes et equipements constituent 
simplement une delocalisation de ressources d ' impression. 
Le but de la presente invention est de consolider des 
centaines ou milliers de commandes independantes et de les 
adapter aux exigences d'une impression indus tr ielle , 
auparavant limitee a 1' impression de grandes series (tels 
que pour des journaux ou les emballages alimentaires ) . En 
reussissant cette consolidation, les procedes engendrent 
une baisse tres importante de couts par rapport aux couts 
d' impression de documents commerciaux produits par des 
moyens traditionnels . 

A cet effet, 1 ' invention concerne selon son 
acception la plus generale un procede pour 1' impression 
centralisee de documents commerciaux en faibles volumes, 
comportant une etape de definition du document a imprimer a 
partir d'un terminal informatique local relie par un reseau 
inf ormatique, en particulier Internet, a un serveur 
commandant 1 1 equip ement d' impression caracterise en ce 
qu'il comporte une etape de stockage desdits parametres a 
partir d'une application mise en oeuvre a partir d'un 
terminal informatique local, lesdits parametres comportant 
les informations textuelles et/ou graphiques correspondant 
a une serie de documents a imprimer, une etape de 
regroupement des commandes en attente, une etape de 
consolidation des commandes, une etape de commande 
d' impression des series consolides en attente, une etape de 
gestion de la fabrication, et une etape de gestion de suivi 
pour le client. 

Selon les variantes, 1 1 etape de definition du 
document est realisee a 1'aide d'un navigateur Internet ou 
d'un logic iel standard de PAO. 

L ' invention concerne egalement une installation 
pour 1' impression centralisee de documents commandes en 
petites series, caracterise en ce qu'il comporte des 
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serveurs « web », pour la prise de commandes des parametres 
d' impression, une base de donnees pour 1 ' enregistrement des 
parametres de chaque commande, des calculateurs pour le 
traitement des donnees de la base de memoire en vue de 
5 I'agregation des commandes en attente, des moyens 

regroupant ces commandes consolides aupres d'imprimeurs 
pilotes par lesdits calculateurs, ainsi que d'autres 
calculateurs assurant la gestion des commandes et des 
clients . 

10 Le fait d'utiliser le reseau public tel 

Internet permet d' avoir des temps tres court entre la 
creation du document et son impression (theoriquement en 
quelques minutes). Elle permet d'atteindre des petits 
tirages pour lesquels les caracteristiques economiques sont 

15 semblables a l'impression en tres grande serie, tout en 

apportant une facilite d'emploi et le fait que les 
utilisateurs puissent utiliser les services d' impression du 
serveur quelque soit leur lieu geographique, sans la 
contrainte de devoir travailler avec un acteur local. 

20 L ' invention sera mieux comprise a la lecture de 

la description qui suit, se referant a un exemple non 
limitatif de realisation, et a la figure annexee 
representant une vue schematique d ' une installation selon 
1 ' invention. 

25 L' invention concerne un systeme complet 

d' impression accessible par Internet, qui comprend: 

- Une interface utilisateur de creation de 
document entierement accessible par le Web. 

Une solution technologique partant des 

30 donnees creees par 1 ' application susvisee et allant jusqu'a 

1' expedition des commandes apres impression, y compris une 
chaine de consolidation entierement automatisee. L'objectif 
principal de ce second module est de minimiser les couts de 
production et de gestion des documents en automatisant le 
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procede et en le standardisant et en utilisant les donnees 
fournies par 1 ' utilisateur pour fagonner, imprimer et 
expedier les documents. L ' inter fagage entre les deux 
modules se fait par un espace de stockage commun. 
5 Le procede est applicable a tout types de 

documents irnprimables : cartes de visites, papiers a en- 
tgte, enveloppes, invitations, depliants, brochures, etc. 

La suite de la description expose un exemple de 
deroulement d'une commande mettant en oeuvre le procede 
10 selon 1 ' invention . 

L 'utilisateur se connecte a un site Internet et 
ouvre un compte en remplissant un formulaire class ique : 
nom, e-mail, etc. 

Une fois inscrit, il arrive sur un 
15 « assistant » de creation de document, qui en quelques 

etapes va le guider dans les choix (format 
horizontal /vertical, thematique du document, variantes de 
couleurs, etc.) lui permettant de selectionner un gabarit 
de document. 

20 Une fois le gabarit selectionne il entre dans 

un studio de creation ou il voit son document, qu'il peut 
modifier a volonte a 1 ' aide des outils du studio. Tout peut 
gtre modifie, aussi bien le contenu (textes, logos 
graphiques) que la position et l'apparence des differents 

25 elements . 

Alternativement a 1 'utilisation de 1' assistant 
et du studio, il peut utiliser un logiciel de PAO standard 
et telecharger son document pret a etre imprime sur le 
site . 

30 Apres avoir termine le parametrage de son 

document, il passe a 1 1 etape de commande. Il indique la 
quantite d^siree et valide sa demande, pour 
qu' automat iquement apparaisse le total de sa commande, avec 
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les taxes et les frais de port qui s'appliquent a sa 
destination. 

S'il ne desire pas commander d'autres produits, 
il passe a l'ecran de paiement securise ou il saisira ses 
5 informations de carte de credit. 

En cas de nouvelle commande, il dispose d'un 
compte, et peut revenir a volonte pour connaitre 1'etat de 
sa commande, recommander des cartes, en creer des nouvelles 
ou creer des documents derives (tels que du papier a entete 
10 automatiquement decline a partir des cartes de visite par 

exemple) . 

Le module d ! impression est expose plus bas . 

Nous detaillons maintenant le studio de 
15 creation graphique. 

La technologie utilisee est une combinaison de 
JavaScript et de DHTML. DHTML permet de depasser les 
limitations actuelles de HTML et de faire du positionnement 
precis des 616ments a l'ecran (essentiel pour la mise en 
20 page de documents) . L'ajout d'un langage de developpement 

tel que JavaScript permet de construire une application 
autour des possibilities d'affichage du DHTML, sans avoir a 
faire des allers-retours incessants avec le serveur Web. 
Dans les versions futures nous nous autorisons a utiliser 
25 tout autre technologie qui serait plus appropriee. 

Le studio de creation graphique peut §tre vu 
comme une « boite noire » qui prend en entree un gabarit de 
document s^lectionne par 1 ' utilisateur ou un document 
existant et qui en sortie sauvegarde un document pret pour 
30 1 ' impression. Le fait de n' avoir aucune interaction avec le 

serveur apporte un grand confort a 1 ' utilisateur puisqu'il 
n'a pas de temps mort entre deux modifications. 

Ce choix de technologie permet d'offrir des 
fonctions interessantes, telles que : 
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Choix d'un fond graphique pour permettre, entre 
autre, de simuler differents type de papiers . 

Positionnement des elements sur le document au 

pixel pres. 

Alignement d' elements sur le document. 

Utilisation de polices de caracteres 
telechargeables a travers 1 7 Internet, offrant a 
1 'utilisateur un vaste choix de polices. 

Choix de taille, couleur, style (gras, 
italique) et 1 ' espacement des caracteres pour les textes . 

Telechargement ascendant de logos ou autres 
elements graphiques, permettant a 1 ' utilisateur d'utiliser 
une image presente sur son disque dur comme element 
graphique sur le document, et de nous le faire parvenir 
toujours a travers le Web* L' utilisateur peut aussi choisir 
un graphique parmi notre librairie d'objets graphiques. 

Utilisation de 'themes de couleur' (chartes 
graphiques pre-etablis) afin de pouvoir simplement modifier 
globalement les couleurs des textes d'un document. 

Le site Web associe au procede selon 
1 9 invention permet de realiser les fonctions suivantes : 

- Mise en place un formulaire d'abonnement au 
service, avec contrSle d'identite par identif iant/mot de 
passe . 

- Off re a 1 'utilisateur d'un systeme cornplet de 
gestion de son compte : acces a ses commandes en cours , et 
a son historique de commandes entre autres. 

- Gestion d'un systeme simplifie pour la re- 
commande des exemplaires d'une carte deja creee. 

- Elaboration d'une aide en ligne intuitive 
disponible par le client lors de sa navigation sur le site 
et lors du processus de creation de cartes. 
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Comme le montre la partie superieure de la 
figure 1, notre architecture Internet est construite comme 
une architecture classique 3 -tiers : des terminaux locaux 
(1, 2) comportant un navigateur Internet connecte au reseau 
Internet (3) / des serveurs (4, 5, 6) Web et d' application 
(via des 'objets d' entreprise ' en COM), et une base de 
donnees (7) et une unite de stockage reseau (8) pour le 
stockage de 1 ' information . Cette architecture est 
construite afin de pouvoir multiplier les serveurs 
Web/application a volonte en fonction du nombre de 
reguetes. Lorsque le ou les serveurs (4, 5, 6) commencent a 
etre charges, il suffit de brancher un nouveau serveur a 
cSte pour repartir cette charge. 

Les utilisateurs ont la possibility de 
telecharger de maniere ascendante leurs logos ou autres 
graphiques afin de les integrer dans leurs cartes. 
L ' architecture de stockage de donnees en reseau pouvant 
traiter de tres gros volumes, comprend des equipements tels 
qu'un SAN (Storage Area Network) 1' equivalent des LAN pour 
le stockage. Le systeme de stockage en reseau doit pouvoir 
etre facilement etendu. 

Les serveurs (4, 5, 6) Web et d' application 
doivent tous §tre identiques . Le fait d' a j outer ou retirer 
des serveurs ne fait qu ' inf luencer la capacite de 
traitement et n'impacte pas le processus de fonctionnement 
du service : il n'y pas de dependance sur un serveur en 
particulier, ils sont tous egaux. 

Le serveur de base de donnees (7) est mis en 
cluster afin de traiter une demande croissante de donnees. 

La chaine d' impression presente les 
caracteristiques suivantes : 

- Automatisation de la chaine de production. 
Entre la commande des documents et 1' expedition des 
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produits, 1 ' intervention humaine doit etre limitee le plus 
possible afin d' avoir une production la plus rapide 
possible, 

- Standardisation des produits offerts aux 

clients . 

L' invention vise une standardisation du procede 
d' impression afin de se concentrer sur les produits le plus 
polyvalent et le plus demande. Ceci permettant de mettre en 
place une chaine de production dediee a ces produit chez 
les imprimeurs, et done d' avoir des reductions de couts. 

Entre le moment ou les commandes sont passees 
par les utilisateurs et 1' expedition de leurs documents, le 
procede realise les etapes suivantes : 

Agregation des commandes : Les serveurs 
regroupent les commandes sur une feuille par series 
presentant des caracteristiques communes. Cette feuille 
sera plus tard imprim4e Y fois, pour obtenir Y exemplaires 
des X documents. Le regroupement peut se faire selon divers 
criteres : type de papier, nombre de couleurs utilisees, 
destination geographique, quant ite de tirage, etc. 

- Generation d'un fichier numerique pr§t pour 
1 ' imprimeur : Un generateur PostScript reprenant les 
commandes regroupees afin de generer un fichier unique 
representant les X cartes. Un fichier compagnon donnant la 
correspondance entre les positions sur le fichier 
PostScript et la base de donnees des commandes est genere 
afin de pouvoir assurer la continuity de la production 
apres 1' impression (regroupement des commandes pour un meme 
expediteur, expedition, facturation, etc.). 

On transmettre ensuite ces informations 
numeriques a 1 ' imprimeur et on procede a la rasterisation 
du fichier PostScript et generation des quatre plaques 
couleurs d' impressions . 
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L'imprimeur gere des feuilles pouvant 
contenir X documents chacune selon le type de document (133 
cartes de visites sur une feuille par exemple) . Avec 
l'exemple des cartes de visites nous faisons des series de 
250 exemplaires, ce qui permet d'imprimer 250x133=33250 
cartes d'un coup. 

On procede ensuite au massicotage des 
documents, afin de creer X paquets de Y documents 
identiques et a l'emballage a l'aide du fichier de 
description joint et des donnees provenant de la base, afin 
de regrouper les commandes pour un rneme destinataire . 

- Le systeme comprend egalement des outils 
d'aide a la gestion de la production qui permettent 
d'accomplir des t&ches telles que 1' impression des 
etiquettes d' expeditions et des bons de livraison a l'aide 
du fichier compagnon . 

- L ' expedition est realisee a partir du fichier 
<3e description joint et des donnees provenant de la base, 
afin de selectionner le transporteur associe au delai de 
livraison choisi. Utilisation probable d'un systeme a code 
bar re . 

- La finalisation de la commande est realisee 
en la marquant expediee dans les bases de donnees avec le 
numero de reference transporteur Declenche ensuite le 
processus comptable de paiement /f acturation . A partir de la 
le client, ou notre service client, peut suivre en ligne le 
cheminement de sa commande. 
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REVENDICATIONS 

1 - Procede pour 1 1 impression centralisee de 
documents commerciaux en faibles volumes sur des machines 
auparavant limitees a des tres gros tirages, comportant une 
etape de definition du document a imprimer a partir d'un 
terminal informatique local relie par un r^seau 
inf ormatique , en particulier Internet, a un serveur 
commandant 1 ' equipement d ' impression caracterise en ce 
qu'il comporte une etape de stockage desdits parametres a 
partir d'une application mise en reuvre a partir d'un 
terminal informatique local, lesdits parametres comportant 
les informations textuelles et/ou graphiques correspondant 
a une serie de documents a imprimer, une etape de 
regroupement des commandes en attente, une etape de 
consolidation des commandes, une etape de commande 
d* impression des series consolides en attente, une etape de 
gestion de la fabrication, et une etape de gestion de suivi 
pour le client. 

2 - Procede pour 1' impression centralisee de 
documents commerciaux en faibles volumes sur des machines 
auparavant limitees k des tres gros tirages, selon la 
revendication 1 caracterise en ce que 1 ' etape de saisie des 
parametres est realis^e a l'aide d'un navigateur Internet 
ou d'un logiciel de PAO traditionnel . 

3 - Procede pour 1' impression centralisee de 
documents commerciaux en faibles volumes sur des machines 
auparavant limitees a des tres gros tirages, selon la 
revendication 1 ou 2 caracterise en ce qu'il comporte des 
serveurs web, pour la prise de commandes des parametres 
d ' impression, une base de donnees pour 1 ' enregistrements 
des parametres de chaque commande, des calculateurs pour le 
traitement des donnees de la base de memoire en vue de 
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l'agregation des commandes en attente, des moyens 
regroupant ces commandes consolides aupres d'imprimeurs 
pilotes par lesdits calculateurs, ainsi que d'autres 
calculateurs assurant la gestion des commandes et des 
clients . 
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